Regulamin sklepu internetowego edisonlighting.pl z dn. 14.03.2022r.
Stan prawny na dzien: 1 stycznia 2023 roku

ROZDZIAL1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Sklep internetowy edisonlighting.pl, zwany dalej ,,Sklepem” dostepny pod adresem
www.edisonlighting.pl prowadzony jest przez spotke pod firmg Przedsigbiorstwo Edison — T.
Majcherczyk, J. Sarnecki, E. Sarnecka — spotka jawna z siedzibg w Katowicach przy ulicy
Stonecznej 9 wpisang do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice — Wschod w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy KRS pod numerem:
0000077461, okreslang dalej jako ,,Sprzedawca” lub ,,sklep”. Spétka posiada numer REGON
272271099 oraz numer NIP PL 6341004628.

Regulamin okresla zasady 1 warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, w tym

korzystania ze Sklepu, oraz prawa, obowigzki i warunki odpowiedzialnosci Sprzedawcy i

Klienta. Regulamin zawiera takze informacje, do ktorych przekazania Konsumentowi i

Przedsigbiorcy uprzywilejowanemu na prawach konsumenta zobowigzany jest Sprzedawca

zgodnie z obowigzujacymi przepisami, w tym ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach

konsumenta (Dz.U.2020.287 t.j. ze zm.).

Realizacja sprzedazy w Sklepie odbywa si¢ wedtug niniejszego regulaminu.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Sklepu i udostgpniany jest nieodptatnie takze

przed zawarciem umowy. Sklep udostgpnia niniejszy Regulamin w formacie PDF

umozliwiajac jego zapisanie na trwalym nos$niku na urzadzeniu Klienta. Na zadanie Klienta

Regulamin jest takze udostepniany w taki sposob, ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i

utrwalanie jego tresci za pomocg systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ Klient

(np. poczta elektroniczng).

Klient powinien zapozna¢ si¢ z tre$cig niniejszego Regulaminu. W toku rejestracji na stronie

edisonlighting.pl lub w trakcie sktadania zamoéwienia Klient zostanie poproszony o

zaakceptowanie postanowien niniejszego Regulaminu za posrednictwem udostepnione;j

funkcjonalnosci tzw. check — box.

Ztozenie zamoOwienia w Sklepie oznacza zapoznanie si¢ przez Klienta z zasadami sprzedazy

wynikajacymi z niniejszego regulaminu oraz zobowigzuje Klienta do przestrzegania

zawartych w nim regul.

Definicje:

1) Sprzedawca lub Sklep — internetowy serwis transakcyjny, dostepny pod domeng
edisonlighting.pl;

2) Klient lub Uzytkownik - osoba fizyczna, ktora ukonczyta 18 lat i posiada pelng zdolnosé
do czynnosci prawnych, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ale mogaca we wlasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac
zobowigzania, ktéra nawigze stosunek prawny ze Sprzedawcag w zakresie dziatalno$ci
Sklepu; a takze Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta,
jesli w stosunku do nich w danej kwestii brak oddzielnych postanowien w Regulaminie;

3) Konsument - Klient bedacy osobg fizyczna, ktora dokonuje czynnos$ci prawnej (zakupu),
niezwigzanej bezposrednio z jej dzialalno$cig gospodarcza lub zawodowa;

4) Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta - osoba fizyczna zawierajgca
Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej Umowy
wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego w



szczegoblnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
wynikajacej z CEIDG.

5) Ustuga elektroniczna — ustuga w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2020.344 t.j. ze zm.), $wiadczona na
odlegtos¢, droga elektroniczng przez Sprzedawce na rzecz Klienta za posrednictwem
Serwisu;

6) Serwis - ustugi $wiadczone za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej, czyli sieci
Internetu lub sieci elektronicznej, przez Sprzedawce pod adresem internetowym
www.edisonlighting.pl, w ramach ktorego Klient zawiera umowe sprzedazy na odleglos¢,
strony sg informowane o dokonaniu sprzedazy za pomocg poczty elektronicznej
generowanej automatycznie, a wykonanie umowy (w szczego6lnosci dostawa Towaru)
nastepuje poza Internetem;

7) Konto — bezptatna ustuga elektroniczna, oznaczona indywidualng nazwa (loginem) i
hastem podanym przez Klienta, zbior zasobow w systemie teleinformatycznym
Sprzedawcy, w ktorym gromadzone sg dane podane przez Klienta oraz informacje o
czynnos$ciach w ramach Sklepu; Dostep do konta pozwala na identyfikacje w Sklepie oraz
sktadanie ofert na zakup wybranego produktu. Uzytkownik odpowiada za poprawnos¢,
kompletnos¢ i aktualno$¢ wprowadzonych informacji przy tworzeniu konta;

8) Towar, Produkt — rzecz ruchoma, znajdujaca si¢ w ofercie Sprzedawcy, prezentowanej w
Sklepie;

9) Towar z elementami cyfrowymi - towar zawierajacy tre$¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowg Iub
z nim potaczony w taki sposob, ze brak tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowe;j

uniemozliwilby jego prawidlowe funkcjonowanie.

10) Tres¢ cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowe;.

11) Ustuga cyfrowa - ustuge pozwalajaca Konsumentowi na:

a) wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dost¢p do danych w postaci
cyfrowej,

b) wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore zostaty przestane Iub
wytworzone przez konsumenta lub innych uzytkownikow tej ustugi,

¢) inne formy interakcji za pomoca danych w postaci cyfrowej;

12) Rejestracja — jednorazowa czynnos$¢ polegajgca na zatozeniu Konta, dokonana
samodzielnie przez Uzytkownika;

13) Formularz — skrypt stanowigcy $rodek komunikacji elektronicznej;

14) Formularz rejestracji — formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy utworzenie konta.

15) Formularz kontaktowy — interaktywny formularz, usluga elektroniczna, umozliwiajacy
nawigzanie kontaktu ze Sklepem;

16) Formularz zamowienia — interaktywny formularz, ushuga elektroniczna, umozliwiajacy
ztozenie zamowienia w Sklepie poprzez dodanie produktow do koszyka oraz okreslenie
sposobu dostawy 1 dokonania ptatnosci;

17) Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy
Sprzedazy na odleglos$¢ za posrednictwem Sklepu;

18) Umowa — umowa na odlegto$¢, dotyczaca zakupu Towaru, zawarta na skutek ztozenia
przez Klienta Zamowienia w Sklepie i jego przyjecia przez Sprzedawce;

19) Sila wyzsza — stanowi zdarzenie nagle, nieprzewidywalne i niezalezne od woli stron
uniemozliwiajace wykonanie umowy w catosci lub w czgsci w ogodle lub przez pewien
okres, ktoremu przy zachowaniu nalezytej staranno$ci nie mozna bylo zapobiec ani
przeciwdziata¢ (np. wojna, strajki, zwolnienia, niedobory surowcéw lub dostaw energii,



zaklocenia w funkcjonowaniu fabryk, blokady drog, nadzwyczajne zjawiska przyrody,
epidemie, stany nadzwyczajne).
Sprzedawca nie jest zobowigzany i nie stosuje kodeksu dobrych praktyk, o ktorym mowa w
art. 2 pkt 5 ustawy o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym z dnia 23 sierpnia
2007 r. (Dz.U.2017.2070 t.j. ze zm.)

ROZDZIAL 2
ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU EDISONLIGHTING.PL
I WYMAGANIA TECHNICZNE

&1 Kontakt ze sklepem

Dane Sprzedawcy do kontaktu z Klientem:

Przedsigbiorstwo EDISON — T. Majcherczyk, J. Sarnecki, E. Sarnecka — sp. j.

40-135 Katowice,

ul. Stoneczna 9

Ze Sklepem edisonlighting.pl Klienci moga kontaktowac¢ si¢ pod nastgpujacym adresem
mailowym: sklep@edisonlighting.pl

oraz pod numerem telefonu: +48 32 720 60 88.

Optata za potaczenie telefoniczne zgodna z taryfg operatora.

&2 Wymagania techniczne

W Sklepie dostepne sa nastepujace ustugi elektroniczne:

- Konto;

- Formularz zamowienia;

- Formularz kontaktowy;

Sprzedawca swiadczy Ustugi Elektroniczne zgodnie z Regulaminem.

Do korzystania ze Sklepu, w tym przegladania asortymentu Sklepu oraz sktadania zamowien
na Produkty, niezbedne sa:

- urzadzenie koncowe z dostgpem do sieci Internet i przegladarkg internetowa np. komputer;

- czynne konto poczty elektronicznej (e-mail);

- wlgczona obstuga plikow cookies;

Korzystanie ze Sklepu moze si¢ wigza¢ z zagrozeniami typowymi dla korzystania z Internetu -

spam, wirusy, ataki hakerskie. Sprzedawca podejmuje dziatania celem przeciwdziatania tym
zagrozeniom. Sprzedawca wskazuje, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug
swiadczonych drogg elektroniczng wigza¢ moze si¢ z zagrozeniem pozyskania lub
modyfikowania danych Klientow przez osoby nieuprawnione, dlatego Klienci powinni
stosowa¢ wtasciwe $rodki techniczne, ktore zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia, w tym
programy antywirusowe i chronigce tozsamos¢ korzystajacych z sieci Internet.

Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zakladania Konta. Sktadanie zamowien przez
Klienta na Produkty znajdujace si¢ w asortymencie Sklepu mozliwe jest albo po zalozeniu
Konta, albo przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych
realizacj¢ Zamowienia bez zaktadania Konta.

Klient moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z bezptatnych Ustug Elektronicznych
poprzez opuszczenie Sklepu lub poprzez usunigcie konta Klienta. W takim przypadku umowa
o $wiadczenie bezptatnych Ustug Elektronicznych rozwiazuje sig.

&3 Zakladanie konta



Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypeti¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest podanie
nastgpujacych danych :

- Imi¢ i Nazwisko;

- Adres;

- Nr telefonu;

- Adres e-mail.

Utworzenie konta nastepuje po wypelieniu Formularza rejestracji i kliknigciu pola ,,Utworz
konto”.

Konto umozliwia Klientowi wprowadzanie i modyfikacje danych, sktadanie lub sprawdzanie
Zamowien oraz przegladanie historii Zamowien.

Klient ma mozliwo$¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usung¢ Konto poprzez wystanie stosownego zadania do Sprzedawcy, w
szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adresy podane w
&1Rozdziat 2.

&4 Dane osobowe

Sprzedawca moze — poza innymi przypadkami wynikajacymi z przepisow prawa -
przetwarza¢ nastgpujgce dane osobowe Klienta niezb¢dne do nawigzania, uksztalttowania
tresci, zmiany lub rozwigzania umowy:

1) nazwisko i imiona Klienta;

2) adres zamieszkania;

3) adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania;

4) adresy poczty elektronicznej Klienta;

5) numer telefonu;

Pozostate informacje na temat przetwarzania danych osobowych sg zawarte w Polityce
Prywatno$ci.

ROZDZIAL 3
SPRZEDAZ

&1 Ceny produktéw

Wszystkie ceny Produktow podane na stronach Sklepu sg cenami wyrazonymi w ztotych
polskich i zawieraja podatek VAT. Koszty wysylki sa doliczane jako osobna pozycja w
koszyku. Informacja na temat calkowitej warto$ci zamowienia jest prezentowana w sposob
wyrazny i jednoznaczny po wybraniu przez Klienta formy dostawy i ptatnosci. Klient, bedacy
konsumentem najpdzniej w chwili wyrazenia woli zwigzania si¢ umowa, wyraza zgode¢ na
kazdg dodatkowa ptatno$¢, w tym w szczegodlnosci akceptuje wysokos¢é optat za transport,
dostarczenie, ustugi pocztowe i inne wyraznie wskazane koszty realizacji zamowienia poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola. Oferta prezentowana na stronie Sklepu jest wytacznie
zaproszeniem do zawarcia umowy. Ztozenie przez Klienta zamdowienia zostanie potwierdzone
przez Spotke poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres podany przez Klienta. Spotka
zastrzega sobie prawo do ewentualnego dodatkowego potwierdzenia zamowienia przez



telefon. Momentem zawarcia umowy kupna sprzedazy jest moment potwierdzenia przez
Sklep zamo6wienia ztozonego przez Klienta, z uwzglednieniem ust. 1 powyze;j.

W przypadku braku czesci towarow objetych zamowieniem Klient jest informowany o stanie
zamoOwienia i podejmuje decyzje o sposobie jego realizacji (czgsciowa realizacja, wydluzenie
czasu oczekiwania, anulowanie cato$ci zamowienia).

Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany ceny towarow znajdujgcych si¢ w ofercie. Nie dotyczy
to zamowien juz ztozonych.

W przypadku zmiany ceny produktow polegajacej na obnizce, Sklep poinformuje o obnizeniu
ceny w taki sposob, ze obok informacji o obnizonej cenie uwidoczni réwniez informacje¢ o
najnizszej cenie tego produktu, ktora obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem
obnizki. Jezeli dany produkt jest oferowany do sprzedazy w okresie krotszym niz 30 dni, obok
informacji o obnizonej cenie Sklep uwidoczni rowniez informacje¢ o najnizszej cenie tego
produktu, ktora obowigzywata w okresie od dnia rozpoczgcia oferowania tego produktu do
sprzedazy do dnia wprowadzenia obnizki.

Potwierdzeniem zakupu jest faktura, ktora jest przesytana na wskazany w procesie rejestracji
adres e-mail (faktura elektroniczna) lub dor¢czana razem z produktem. Akceptacja
Regulaminu stanowi jednoczesnie zgode na przesytanie (udostepnianie) faktur w formie
elektronicznej w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
i ushug, na zasadach opisanych w Regulaminie.

&2 Metody ptatnosci
Klient moze wybra¢ nastgpujace formy ptatnosci za zamowione towary:

Gotowka, platno$¢ kartg, blik — ptatno$¢ w punkcie sprzedazy Sprzedawcy — realizacja
zamoOwienia nastgpi po dokonaniu ptatnosci;

przelew bankowy na konto: 68 84370002 0010 0122 8550 0002

(w tytule przelewu nalezy poda¢ nr zamowienia, za dat¢ zaptaty uznaje si¢ date wplywu
srodkdéw na rachunek Spoétki). Realizacja zamdwienia rozpoczgta zostanie po wplynigciu
srodkéw na rachunek bankowy Sprzedawcy;

ptatnos¢ elektroniczna — realizowana za posrednictwem systemu obstugi ptatnosci Przelewy
24.pl — spotka PayPro SA (PayPro) — Podmiot §wiadczacy Ustuge na rzecz Uzytkownikow, z
siedzibg w Poznaniu, przy ulicy Kanclerskiej 15 (60-327), wpisany do rejestru
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000347935, numerem NIP 7792369887, o kapitale zaktadowym wynoszacym
5476 300,00 zt, w calosci oplaconym oraz do rejestru krajowych instytucji platniczych
prowadzonego przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego pod numerem UKNF 1P24/2014.
Realizacja zamo6wienia nastgpuje po zaksiggowaniu wplaty Klienta w systemie ptatnosci
Przelewy24.pl;

system ratalny lub z odroczong platnoscig do 54 dni - P24NOW - realizowane za
posrednictwem systemu obstugi ptatnosci Przelewy24.pl. Realizacja zamowienia nastepuje po
zaksiggowaniu wplaty.

W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci gotowka w punkcie sprzedazy Sprzedawcy,
ptatnosci przelewem, platnosci elektronicznych i kartg ptatniczg Klient obowigzany jest
dokonac¢ ptatnosci w ciggu 7 dni kalendarzowych od momentu ztozenia zaméwienia.



&3 Zlozenie zamowienia i czas realizacji

Klient moze sktada¢ zamowienia za posrednictwem strony internetowej Sklepu poprzez
wypehienie Formularza lub poczty elektronicznej przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobg. Zamowienia sktadane w soboty, niedziele lub Swigta sg rozpatrywane nastgpnego dnia
roboczego.

Zamowienia mozna sktada¢ po uprzednim zarejestrowaniu Konta w Sklepie lub bez
rejestrowania Konta w Sklepie jako Gos¢.

W celu zlozZenia Zamowienia nalezy

- zalogowac si¢ do Sklepu (opcjonalnie);

- wybra¢ Produkt bedacy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikna¢ przycisk ,,Dodaj do
koszyka”;

- zalogowac si¢ lub skorzysta¢ z mozliwo$ci ztozenia Zamowienia bez rejestracii.

Klient podaje dane w Formularzu oraz sktada oswiadczenie o akceptacji Regulaminu, w tym o
przetwarzaniu danych osobowych.

Podstawowym warunkiem realizacji zamowienia (dla Klienta zalogowanego Iub ,,Go$cia”)
jest wypelnienie wszystkich niezbednych pol formularza adresowego w tym imi¢ i nazwisko,
adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc¢), adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego. W przypadku Klientow niebedacych
konsumentami niezbe¢dne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP. Klient
zobowigzany jest do podania w formularzu adresowym informacji zgodnych ze stanem
faktycznym. Klient bedacy konsumentem potwierdza dokonanie zamoéwienia poprzez
zaznaczenie pola ,,zt6z zamowienie”. Nastepnie wybiera jeden z dostepnych sposoboéw
ptatnosci i w zaleznos$ci od sposobu ptatnosci, Klient optaca zamoéwienie w okreslonym
terminie (&2 Metody ptatnosci).

Klient moze réwniez sktada¢ zamowienia w Sklepie za posrednictwem telefonu podanego
przez Sprzedawce w zaktadce KONTAKT, w godzinach i dniach wskazanych na stronie
internetowej Sklepu. Po ztoZeniu przez Klienta zamowienia, za posrednictwem telefonu, Sklep
przesle na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej lub korespondencyjny informacje
zawierajacg potwierdzenie warunkow umowy sprzedazy, jego cene, koszt dostawy, czas
realizacji i informacj¢ o wszelkich innych kosztach jakie Klient zobowigzany jest ponie$¢ w
zwigzku z umowa sprzedazy. Nastepnie Klient bedacy konsumentem, przesytajac zwrotng
wiadomos$¢, okresla sposob i adres dostawy, forme ptatnosci i potwierdza ztozenie
zaméOwienia (wyraza zgode¢ na proponowane warunki), ktore stanowi oferte zawarcia umowy
sprzedazy ztozone Sprzedawcy.

Klient sktadajacy zamowienie za posrednictwem poczty elektronicznej, podaje w
szczegblnosci: nazwe towaru (sposrod towardw prezentowanych na stronie) , kolor, ilo$¢ oraz
swoje dane teleadresowe przesytajac maila na adres e-mail: sklep@edisonlighting.pl .

Po otrzymaniu od Klienta drogg elektroniczng wiadomosci, o ktdrej mowa powyzej, Sklep
przesyla Klientowi zwrotng wiadomos$¢ za posrednictwem poczty elektronicznej, podajac
swoje dane teleadresowe, ceng wybranych produktéw, mozliwe formy platnosci, czas
realizacji, sposéb dostawy oraz wszelkie inne koszty jakie Klient miatby ponies¢ w zwigzku z
umowa sprzedazy. Wiadomos¢ zawiera takze informacje¢, Ze zawarcie przez niego umowy
sprzedazy za posrednictwem poczty elektronicznej pocigga za sobg obowigzek zaptaty za
zamowiony towar. Klient bedacy konsumentem, przesytajac zwrotng wiadomos$¢, okresla
forme ptatnosci oraz sposdb dostawy i potwierdza ztozenie zamowienia (wyraza zgode na
proponowane warunki), ktore stanowi oferte zawarcia umowy sprzedazy ztozone Sprzedawcy.



8.

10.

11.

12.

Po ztozeniu zamowienia Sklep przesyta na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej
potwierdzenie jego zlozenia. Nastepnie, po potwierdzeniu ztozenia zamdwienia, Sklep
przesyla na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej informacj¢ o przyjeciu
zamowienia do realizacji. Informacja o przyjeciu zamowienia do realizacji jest oSwiadczeniem
Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktorej mowa w punkcie 6 1 7. Z chwilg otrzymania
o$wiadczenia Sprzedawcy przez Klienta bedgcego konsumentem zostaje zawarta umowa
sprzedazy.

Umowa nie jest zawarta na czas nieoznaczony i nie b¢dzie podlega¢ automatycznemu
przedtuzeniu.

Minimalny czas trwania zobowigzan Konsumenta wynikajacych z Umowy to czas realizacji
Umowy, tj. dokonania zaptaty i odbioru Towaru.

Termin realizacji zamo6wienia wynosi do 7 dni od daty potwierdzenia zamowienia. Przy
realizacji zamowien specjalnych czas moze by¢ dtuzszy. W przypadku produktow

oferowanych na zaméwienie termin zostanie okreslony przy skladaniu zaméwienia. W
przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci przelewem do czasu wysytki nalezy doliczy¢ czas
oczekiwania na zaksiggowanie wptaty. Podany czas realizacji zamdwienia nie uwzglednia dni
ustawowo wolnych od pracy.

W przypadku niemoznosci zrealizowania zamowienia, mogacej mie¢ miejsce w przypadku
sity wyzszej lub innych przyczyn, Sprzedawca zobowigzuje si¢ bezzwlocznie poinformowac
Klienta za posrednictwem adresu e-mail Iub telefonicznie. W takim przypadku Konsument
moze zrezygnowac z realizacji umowy, a Sprzedawca dokona zwrotu naleznos$ci uiszczonych
przez Konsumenta. W pozostatych przypadkach realizacja umowy ulega przesunigciu o czas
trwania przeszkody.

&4 Dostawa

Produkt jest dostarczany na adres wskazany przez Klienta w Formularzu, o ile Strony nie
ustalg inaczej, za pomoca firmy kurierskie;.

Paczka wysylana za posrednictwem firmy kurierskiej powinna zosta¢ dostarczona w ciggu 2
dni roboczych od dnia wysytki Towaru. Koszt wysylki pokrywa Klient. W przypadku
przesylek powyzej 30 kg moze by¢ doliczona dodatkowa optata. Klient zostanie
poinformowany kazdorazowo o koszcie wysytki, klient — bedacy konsumentem akceptuje
doliczenie optaty dodatkowej — wyraza zgod¢ na proponowane warunki.

Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej.
Koszty dostawy Produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i uslugi pocztowe) sa
wskazywane Klientowi na stronach Sklepu internetowego w zaktadce ,,Koszty dostawy” oraz
w trakcie sktadania Zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli
zwigzania si¢ Umowg Sprzedazy.

Klient ma mozliwo$¢ odbioru osobistego zamowionego towaru po wezesniejszym ustaleniu ze
Sprzedawcg terminu odbioru za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie.
Odbioru mozna dokonywa¢ w dni robocze, w godzinach otwarcia salonu sprzedazy
wskazanych na stronie internetowej sklepu.

Z chwilg wydania Towaru Klientowi lub przewoznikowi na Klienta przechodzg korzysci i
cigzary zwigzane z Towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
Towaru. Przy sprzedazy na rzecz Konsumenta niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia Towaru przechodzi na Konsumenta z chwilg wydania Towaru Konsumentowi. Za
wydanie Towaru uwaza si¢ jego powierzenie przez Sprzedawce przewoznikowi, jezeli
Sprzedawca nie miat wplywu na wybor przewoznika przez Konsumenta.



Przyjecie przesytki z Produktem przez Klienta (nie dotyczy Konsumenta i Przedsigbiorcy
uprzywilejowanego na prawach konsumenta) bez zastrzezen powoduje wygasnigcie roszczen
z tytutu ubytku lub uszkodzenia w przewozie, chyba ze:

a) szkode stwierdzono protokolarnie przed przyjeciem przesytki;

b) zaniechano takiego stwierdzenia z winy przewoznika;

¢) ubytek lub uszkodzenie wynikto z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa przewoznika;
d) szkodg niedajacg si¢ z zewnatrz zauwazy¢ uprawniony stwierdzit po przyjeciu przesytki i w
terminie 7 dni zazgdat ustalenia jej stanu oraz udowodnit, ze szkoda powstala w czasie migdzy
przyjeciem przesytki do przewozu a jej wydaniem.

ROZDZIAL 4
ODSTAPIENIE OD UMOWY SPRZEDAZY

Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsigbiorstwa, moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny
i bez ponoszenia kosztow.

Konsumenta lub Przedsi¢biorce uprzywilejowanego na prawach konsumenta

obcigza obowiazek poniesienia tylko bezposrednich kosztéw zwrotu Towaru. Do zachowania
terminu do odstgpienia od umowy wystarczy wystanie os§wiadczenia przed jego upltywem.
Stosowne o$wiadczenie moze zosta¢ sporzadzone takze na formularzu dostepnym na stronie
internetowej Sklepu edisonlighting.pl.

Wzor formularza i zasady odstapienia od umowy okreslone w pouczeniu sa dostepne w
zakladce Odstapienie od umowy.

Jezeli Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta wybrat sposob
dostarczenia towaru inny niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez Sklep,
Sklep nie jest zobowigzany do zwrotu poniesionych przez niego dodatkowych kosztow
dostarczenia Towaru.

Konsumentowi lub Przedsigbiorcy uprzywilejowanemu na prawach konsumenta przystuguje

prawo odstapienia od Umowy w terminie 14 dni od dnia odbioru Towaru przez niego lub
przez wskazang przez niego osobg trzecig, niebedaca przewoznikiem. Jezeli zamdwienie
obejmuje wiele Towaréw dostarczanych osobno, partiami lub w czgsciach — bieg terminu
rozpoczyna si¢ od objecia w posiadanie ostatniego Towaru, jego partii lub czesci. Jezeli
realizacja zamowienia polega na regularnym dostarczaniu Towaru przez czas oznaczony —
bieg terminu rozpoczyna si¢ od objecia w posiadanie pierwszego z Towarow.

Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta ponosi
odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Towaru bedace wynikiem korzystania z niego w
sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
Towaru.

Wykonywanie ushugi, za ktorg Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach
konsumenta jest zobowigzany do zaptaty ceny, moze rozpocza¢ si¢ przed uptywem terminu do
odstgpienia od Umowy, pod warunkiem, ze Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany
na prawach konsumenta ztozy Sprzedawcy o§wiadczenie zawierajace takie wyrazne zadanie
oraz potwierdzenie, ze przyjat do wiadomosci informacje¢ o utracie prawa do odstgpienia od
Umowy z chwilg jej wykonania przez Sprzedawce.

Sklep dopuszcza mozliwos¢ ztozenia o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy droga
elektroniczng wysytajac skan o§wiadczenia na adres e-mail: sklep@edisonlighting.pl .
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze by¢ réwniez wystane tradycyjng drogg pocztowa
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na adres: Przedsigbiorstwo EDISON T. Majcherczyk, J. Sarnecki, E. Sarnecka Sp. J,
Stoneczna 9, 40-135 Katowice z sugerowanym dopiskiem ,,0dstapienie od umowy”. Sklep za
posrednictwem korespondencji e-mail niezwlocznie przesyta Klientowi potwierdzenie
otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy. W przypadku odstgpienia od umowy w
opisanym trybie, umowe uwaza si¢ za niezawarta.

Sklep niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o§wiadczenia o

odstapieniu od umowy, zwrdci Konsumentowi lub Przedsigbiorcy uprzywilejowanemu na

prawach konsumenta wszystkie dokonane przez niego platnosci, w tym koszty dostarczenia

Towaru. Pienigdze za zwrdcony towar sg przelewane na konto bankowe wskazane przez

Klienta. Zwrot pienigdzy powinien nastgpi¢ za pomoca tego samego srodka zaptaty, ktory

zostat uzyty do optacenia zamoéwienia. Jezeli Klient wyrazi zgode 1 nie wigze si¢ to dla niego z

zadnymi dodatkowymi kosztami to moze to by¢ inny $rodek ptatniczy. Klient przed

odestaniem towaru moze skontaktowac¢ si¢ ze sklepem, co pozwoli na ustalenie wlasciwej
procedury zwrotu. Sklep zwraca Klientowi takze koszty wysytki towaru, jednakze
bezposrednie koszty odestania zwracanego towaru, tj. koszty opakowania,
zabezpieczenia i nadania, ponosi Klient.

Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta zobowigzany jest do

zwrotu Towaru wraz z wszystkimi elementami wyposazenia, w tym opakowania, o ile stanowi

ono istotny element Towaru — i to w terminie 14 dni od dnia odstgpienia od Umowy, chyba ze

Sprzedawca zaproponowalt, ze sam odbierze Towar. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, ze

sam odbierze Towar, Sprzedawca moze powstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci do czasu

otrzymania Towaru z powrotem lub do czasu dostarczenia Sprzedawcy dowodu jego
odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wezesniej. Kupujacy ma obowigzek
nalezycie zabezpieczy¢ odsytany towar tak, aby zapobiec jego uszkodzeniu w transporcie.

Zwracany w zwigzku z odstgpieniem od umowy towar musi by¢ kompletny (wraz z pelnym

wyposazeniem i akcesoriami, stanowigcymi jego integralng cz¢$¢). Konsument ponosi

odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania z niego w

sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania

rzeczy (uszkodzenie, zuzycie itd.)

Klient bedgcy konsumentem ma obowigzek zwroci¢ towar spotce lub przekazac jg osobie

upowaznionej przez spotke do odbioru niezwtocznie, jednak nie poézniej niz 14 dni od dnia, w

ktoérym odstapil od umowy, chyba ze spotka zaproponowata, ze sama odbierze towar. Do

zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed uptywem wskazanego terminu.

Produkty pod indywidualne zaméwienie i z kolorami niestandardowymi nie podlegajg

zwrotowi zgodnie z art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta, punkt 3 - w

ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug

specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

W przypadku skutecznego odstapienia od Umowy Umowa uwazana jest za niezawarta.

Konsumentowi zgodnie z art. 38 Prawa konsumenckiego nie przystuguje prawo do

odstgpienia od umowy w odniesieniu do niektérych umoéw m.in.:

a. o $wiadczenie ustug, za ktore Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach
konsumenta jest zobowigzany do zaplaty ceny, jezeli Sprzedawca wykonat w peni ustuge
za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta lub Przedsigbiorcy uprzywilejowanego na
prawach konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem §wiadczenia, ze po
spelnieniu $wiadczenia przez Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od Umowy, i przyjat
to do wiadomosci;



b. w ktorej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktoérymi
Sprzedajacy nie sprawuje kontroli i ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy;

c. w ktorej przedmiotem Umowy jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug
specyfikacji Konsumenta lub Przedsigbiorcy uprzywilejowanego na prawach konsumenta
lub stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

d. w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest towar dostarczany w zapieczgtowanym
opakowaniu, ktory po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrong
zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

e. w ktorej przedmiotem $wiadczenia sg towary, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaja nieroziacznie potaczone z innymi rzeczami;

f.  w ktorej konsument wyraznie zadal, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli Sprzedawca $wiadczy dodatkowo inne
ushugi niz te, ktorych wykonania konsument zgdal, lub dostarcza Towary inne, niz cze$ci
zamienne niezb¢dne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstgpienia od
umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub Towarow;

g. W ktdrej przedmiotem $wiadczenia sg nagrania dzwigkowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu;

h. zawartej w drodze aukcji publicznej;

i. o dostarczenie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli
spetnianie $§wiadczenia rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda konsumenta przed uplywem
terminu do odstgpienia od umowy i poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa
odstgpienia od umowy.

ROZDZIAL 5
REKLAMACJA 1 GWARANCJA

&1 Odpowiedzialno§é

Odpowiedzialnos¢ z tytutu braku zgodnosci z umowa jest wytgczona w stosunkach prawnych
z Klientami, ale nie dotyczy to Konsumenta i Przedsiebiorcy uprzywilejowanego na prawach
konsumenta (ktorych dotyczg kolejne punkty). Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za szkode w
stosunkach prawnych z Klientami zawsze ograniczona jest do wartosci Towaru, ale nie
dotyczy to Konsumenta i Przedsigbiorcy uprzywilejowanego na prawach konsumenta.
Przepis6w niniejszego rozdzialu nie stosuje si¢ do towaru, ktory stuzy wylacznie jako nosnik
tresci cyfrowe;.
Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Konsumenta lub Przedsigbiorcy
uprzywilejowanego na prawach konsumenta za brak zgodnosci Towaru z Umowa na zasadach
wynikajacych z ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U.2020.287 t.j.
ze zm.), w szczegolnosci:
1) Towar jest zgodny z umowa, jezeli:

a) jego opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnos¢ i funkcjonalnos¢ sa zgodne z Umowa;

b) jest przydatny do szczegolnego celu, o ktérym Sprzedawca zostat poinformowany

najpozniej w chwili zawarcia Umowy i ktory Sprzedawca zaakceptowat;

¢) nadaje si¢ do celu, do ktérego zazwyczaj uzywa si¢ takiego towaru;



d) wystepuje w takiej ilosci 1 ma takie cechy (w tym trwalos$¢ i bezpieczenstwo) jakie sg
typowe dla tego rodzaju towaru i jakich Konsument lub Przedsi¢biorca
uprzywilejowany na prawach konsumenta mogt rozsadnie oczekiwac (z
uwzglednieniem charakteru Towaru oraz publicznych zapewnien jego dotyczacych);

e) jest dostarczony z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktérych Konsument lub
Przedsiebiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta mogl rozsadnie oczekiwac;

f) jest takiej samej jakosci jak probka lub wzor, udostepniony przez Sprzedawce przed
zawarciem Umowy.

2) Do towardéw z elementami cyfrowymi przepisy art. 43k ust. 3 i 4 oraz art. 431 ust. 4
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta stosuje si¢ odpowiednio.

3) Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci Towaru z Umowa, o
ktoérych mowa w punkcie 3. 1) c-f powyzej oraz 3.2) powyzej, jezeli Konsument lub
Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta zostat poinformowany przez
Sprzedawce o tej niezgodno$ci najpozniej w chwili zawarcia Umowy 1 zaakceptowat ten fakt
wyraznie i odrebnie,

4) Sprzedawca odpowiada za brak zgodnosci Towaru z Umowg istniejacy w chwili
dostarczenia Towaru i stwierdzony w ciggu 2 lat od tej chwili, z zastrzeZzeniem, ze nie dotyczy
to sytuacji, w ktorej termin przydatnosci Towaru do uzycia, okre$lony przez Sprzedawce lub
jego poprzednikéw albo osoby dziatajace w jego imieniu, jest duzszy,

5) Obowigzuje domniemanie, ze brak zgodnosci z Umowa, ktory ujawnit si¢ przed
uplywem terminu 2 lat od dnia dostarczenia Towaru, istniat w chwili jego dostarczenia;

6) W odniesieniu do towardéw z elementami cyfrowymi, Sprzedawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci z umowa tresci cyfrowej lub ushugi cyfrowe;j
dostarczanych w sposob ciagly, ktory wystapil lub ujawnit si¢ w czasie, w ktorym zgodnie z
umowa mialy by¢ dostarczane. Czas ten nie moze by¢ krotszy niz dwa lata od chwili
dostarczenia towaru z elementami cyfrowymi. Domniemywa sig¢, ze brak zgodnosci tresci
cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa wystapil w tym czasie, jezeli w tym czasie si¢ ujawnit.

Uprawnienia Konsumenta lub Przedsigbiorcy uprzywilejowanego na prawach konsumenta z
tytutu niezgodnosci Towaru z Umowa to:

1) Zadanie naprawy lub wymiany Towaru
W takim przypadku Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta
udostepnia Sprzedawcy Towar, a Sprzedawca odbiera go na swoj koszt. Koszty zwigzane z
naprawg lub wymiang Towaru ponosi Sprzedawca. Naprawa lub wymiana Towaru powinna
zosta¢ wykonana w rozsgdnym czasie. Jezeli wymiana lub naprawa Towaru sg niemozliwe lub
wymagajg nadmiernych kosztow Sprzedawca moze odmoéwi¢ ich dokonania;

2) Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta moze ztozy¢
o$wiadczenie o obnizeniu ceny Towaru albo o odstgpieniu od Umowy, jesli:
- Sprzedawca odmowil dokonania naprawy lub wymiany Towaru;
- Sprzedawca nie dokonat naprawy lub wymiany Towaru;
- brak zgodnos$ci Towaru z Umowa nadal wystepuje, pomimo proby naprawy lub wymiany
Towaru;



- brak zgodnos$ci Towaru z Umowg jest tak istotny, ze nie uzasadnia zadania naprawy lub
wymiany Towaru;

- okolicznosci lub o$wiadczenie Sprzedawcy wskazujg na to, ze nie doprowadzi on do
zgodnosci Towaru z Umowa w rozsadnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci,

3) Obnizenie ceny:
- obnizona cena musi by¢ proporcjonalna wzgledem ceny towaru petnowartosciowego;
- Sprzedawca niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia o obnizeniu ceny, zwroci nalezne kwoty Konsumentowi lub Przedsigbiorcy
uprzywilejowanemu na prawach konsumenta,

4) Odstapienie od Umowy:

- Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta nic moze

odstapi¢ od Umowy, jesli niezgodno$¢ Towaru z Umowa jest nieistotna, ale obowiazuje

domniemanie, ze ta niezgodno$¢ jest istotna;

- odstgpienia moze dotyczy¢ tylko Towaru niezgodnego z Umowa lub takze innych

Towarow objetych Umowa;
- Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach konsumenta zobowigzany jest
do niezwtocznego zwrotu Towaru na koszt Sprzedawcy;
- Sprzedawca niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania Towaru lub
dowodu jego odestania, zwrdci ceng Konsumentowi lub Przedsigbiorcy uprzywilejowanemu
na prawach konsumenta. Sprzedawca dokonuje zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument lub Przedsigbiorca uprzywilejowany na prawach
konsumenta, chyba Ze ten wyraznie zgodzil si¢ na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla
niego z zadnymi kosztami.

&2 Procedura reklamacyjna

Reklamacje Klient moze kierowa¢ do Sprzedawcy w formie pisemnej na adres:
Przedsiebiorstwo Edison — T. Majcherczyk, J. Sarnecki, E. Sarnecka — sp. j.

40 — 135 Katowice

ul. Stoneczna 9

z dopiskiem: REKLAMACJA

Zgloszenie reklamacji mozna rowniez przesta¢ drogg elektroniczng wysytajac skan protokotu
na adres e-mail: sklep@edisonlighting.pl . W takim przypadku Sklep za posrednictwem
korespondencji e-mail przesyta zwrotnie potwierdzenie otrzymania zgloszenia.

Wszystkie potrzebne informacje dotyczace zgloszenia reklamacii znajduja sie w zakladce
Reklamacje.

Klient moze skorzysta¢ z wzorow reklamacji dostepnych w Sklepie, ale nie jest to warunkiem
rozpatrzenia reklamacji. Powyzsze nie dotyczy Konsumenta oraz Przedsigbiorcy na prawach
konsumenta, ktoéry moze kierowaé reklamacje do Sprzedawcy w dowolny sposob.

W przypadku stwierdzenia, ze przesytka z Produktem jest naruszona, doznata ubytku lub
uszkodzenia, Klient powinien niezwlocznie (nie pdzniej niz w ciagu 7 dni od dnia odbioru
przesylki) ztozy¢ reklamacje¢ u Sprzedawcy. Takie dziatanie umozliwi dochodzenie roszczen
od przewoznika. Nie jest to warunkiem rozpatrzenia reklamacji Konsumenta Iub



Przedsigbiorcy uprzywilejowanego na prawach konsumenta. Reklamacja powinna zawierac
szczegotowy opis problemu i zadanie Klienta, ewentualnie takze dokumentacje fotograficzna.
Sprzedawca zobowigzuje si¢ odpowiedzie¢ na reklamacj¢ Klienta w terminie 30 dni, a na
reklamacj¢ Konsumenta lub Przedsigbiorcy uprzywilejowanego na prawach konsumenta w
terminie 14 dni. Jezeli Sprzedawca nie ustosunkuje si¢ do reklamacji Konsumenta w terminie
14 dni, uwaza si¢, ze uznat jg za uzasadniong. Odpowiedz na reklamacj¢ Sprzedawca
przekazuje Konsumentowi lub Przedsi¢biorcy uprzywilejowanemu na prawach konsumenta na
papierze lub innym trwatym nosniku.

W przypadku uznania reklamacji Sprzedawca podejmie odpowiednie dziatania.

&3 Inne postanowienia dotyczace reklamacji i odpowiedzialnosci Sprzedawcy

Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen w stosunkach prawnych z Konsumentami, w tym:

a. mozliwos$¢ rozwigzywania sporéw drogg elektroniczng za pomocg platformy ODR
(online dispute resolution), dostgpnej pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=P
L;

b. mozliwos¢ prowadzenia postegpowania polubownego przed sadem powszechnym lub
innymi organami.

W obrocie miedzy przedsigbiorcami odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady
jest wylaczona.

W obrocie migdzy przedsigbiorcami wszelka odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy (w szczegolnosci
odpowiedzialno$¢ kontraktowa z art. 471 Kodeksu cywilnego) ograniczona jest do szkod
wyrzadzonych przez niego z winy umyslnej. Postanowienie to nie ma zastosowania, jesli
Klientem jest Przedsigbiorca na prawach konsumenta.

Sprzedawca informuje Konsumentdéw oraz Przedsi¢biorcow na prawach konsumenta, iz w
przypadku zawierania umow o dostarczanie tresci cyfrowej lub ushugi cyfrowej podlegajacych
pod zakres stosowania ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Konsumentowi
oraz Przedsigbiorcy na prawach konsumenta przystuguja uregulowane w tej ustawie
uprawnienia wzgledem Sprzedawcy, w szczeg6élnosci w rozdziale 5b tej ustawy.

ROZDZIAL 6
POSTANOWIENIA KONCOWE

Prawa do Serwisu www.edisonlighting.pl oraz tre§ci w nim zawartych naleza do Sprzedawcy

(adres strony i jej zawarto$¢ sg chronione przez prawo autorskie oraz prawo wlasnosci
intelektualnej).

Pobieranie, kopiowanie, modyfikowanie, reprodukowanie, przesytanie lub dystrybuowanie
jakichkolwiek tresci ze strony www.edisonlighting.pl bez zgody wlasciciela jest zabronione.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg polskie
przepisy prawa.

Wszelkie odstepstwa od Regulaminu wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Sadem wlasciwym do rozstrzygniecia sporu migdzy Sprzedawcg i Klientem bedzie sad
wlasciwy wedtug siedziby Sprzedawcy. Sadem wiasciwym do rozstrzygnigcia sporu mi¢dzy
Sprzedawcg i Konsumentem z powodztwa Sprzedawcy bedzie sad wlasciwy wedlug zasad
ogo6lnych (sad miejsca zamieszkania lub pobytu Konsumenta), a z powodztwa Konsumenta



sad wlasciwy wedhug zasad ogo6lnych (sad miejsca siedziby Sprzedawcy) albo inny
dogodniejszy dla Konsumenta (wedtug art. 31-37 kodeksu postepowania cywilnego). W
przypadku sporu z Przedsigbiorcg uprzywilejowanym na prawach konsumenta sgdem
wiasciwym jest sad miejscowo wlasciwy wedlug przepisow powszechnie obowigzujacego
prawa.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony przez Sprzedawce z waznych przyczyn, za ktore uwaza si¢
w szczegolnosci zmiang przepisOw powszechnie obowigzujacego prawa, zmiany dotyczace
profilu dziatalnosci Sprzedawcy lub oferty Sprzedawcy, zmiany dotyczace funkcjonalnosci
Serwisu.

Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania Serwisie, z tym zastrzezeniem, Ze nie narusza
praw nabytych Klientéw, tj. do Zamowienia ztozonego przed zmiang lub do Umowy zawartej
i wykonanej przed zmiang zastosowanie ma Regulamin obowigzujacy w dacie tych czynnosci.
O tresci zmian Regulaminu Sprzedawca powiadomi Klienta, z ktérym zawarta jest umowa
ciggta (uzytkownicy zarejestrowani, posiadajacy Konto) o zmianie Regulaminu.
Powiadomienie nastgpi poprzez zamieszczenie informacji na stronie Serwisu oraz poprzez
o$wiadczenie Sprzedawcy zlozone drogg elektroniczng. W przypadku braku akceptacji zmian
Klient moze skorzysta¢ z prawa do rezygnacji z umowy w terminie 14 dni. W braku
o$wiadczenia zmiana bedzie obowigzywac po uptywie 14 dni od dnia powiadomienia.
Regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2023r.
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